SOLUCIONES ALES
EN FUMIGACION S.A.

Porqué es importante el distintivo
"H" para hoteles y restaurantes?

Con el proposito fundamental de disminuir la incidencia de enfermedades transmitidas por
los alimentos en turistas nacionales y extranjeros y mejorar la imagen de México a nivel
mundial con respecto a la seguridad alimentaria, desde 1990, se implementd en nuestro
pais, un programa Nacional de Manejo Higiénico de Alimentos, Distintivo H, para todos los
establecimientos fijos de alimentos y bebidas.

El programa “H"” es 100% preventivo, lo que asegura la advertencia de una contaminacién
que pudiera causar alguna enfermedad transmitida por alimentos; este programa
contempla un programa de capacitacion al 80% del personal operativo y al 100% del
personal de mandos medios y altos, esta capacitacion es orientada por un consultor
registrado con perfil en el area quimico—-médico-bioldgica, y los conocimientos que se
imparten estan estructurados bajo lineamientos dictados por un grupo de expertos en la
materia.

En que Consiste la Capacitacion.

La asesoria del consultor consiste en ofrecer al personal que labora en los
establecimientos fijos de alimentos y bebidas que asi lo soliciten, una serie de
recomendaciones y técnicas para el lavado, desinfeccion, limpieza, almacenamiento,
congelacion, refrigeracion, descongelacién, higiene personal, etc. para ser implementadas
Ccomo un proceso de mejora continua.

Esta informacion esta regida por una lista de verificacion que se debera cumplir en un
90% de satisfaccion y que contempla los siguientes puntos:
e Recepcién de alimentos

e Almacenamiento

e Manejo de sustancias quimicas

e Refrigeracion y congelacion

e Area de cocina

e Preparacion de alimentos

e Area de servicio

e Agua y Hielo

e Servicios sanitarios para empleados

e Manejo de Basura

e Control de plagas
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e Personal
e Bar

Cuando el establecimiento se sujeta a estos estandares y los cumple, la Secretaria de
Turismo entrega el reconocimiento Distintivo H, mismo que tiene vigencia de un afo.

Fuente: Secretaria de Turismo Subsecretaria de Calidad y Regulacion Direccién General de
Certificacion Turistica




